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Ochrona prywatności i bezpieczeństwo strony internetowej 

 
Firma Genertel przywiązuje najwyższą wagę do poufności, ochrony i bezpieczeństwa informacji znajdujących się w jej 
posiadaniu, w szczególności jeśli dotyczą one danych osobowych klientów i podmiotów, z którymi nawiązuje kontakt lub 
danych, które pozyskuje od użytkowników („Użytkownicy”). W niniejszym dokumencie zostały przedstawione sposoby 
zarządzania stroną internetową w odniesieniu do przetwarzania danych osobowych Osób, których dane dotyczą, 
korzystających ze strony. Jest to Klauzula informacyjna dotycząca przetwarzania danych osobowych zgodnie z art. 13 i 14 
rozporządzenia UE nr 679/2016 z dnia 27 kwietnia 2016 r. („Rozporządzenie”), przekazywana do wiadomości osób, które 
korzystają z usług świadczonych za pośrednictwem Internetu przez firmę Genertel. 
W związku z tym zachęca się Osoby, których dane dotyczą, korzystające ze strony internetowej, do odwiedzenia sekcji 
„Prywatność”, w której zawarte są przyjęte przez Towarzystwo wytyczne w zakresie ochrony danych osobowych. Zalecamy 
zapoznanie się z Klauzulą informacyjną zamieszczoną zgodnie z art. 13 i 14 rozporządzenia UE nr 679/2016 z dnia 27 
kwietnia 2016 r., aby uzyskać więcej informacji na temat przetwarzania danych osobowych. Zamieszczona Klauzula dotyczy 
wyłącznie stron internetowych Genertel i nie ma zastosowania do innych stron, które mogą być odwiedzane za 
pośrednictwem linków zewnętrznych. 
Osoby, których dane dotyczą i które chciałyby skontaktować się z nami lub skorzystać z naszych porad na zasadzie 
całkowitej dobrowolności, po zapoznaniu się z Klauzulą informacyjną mogą przekazać nam tylko te dane, które są ściśle 
niezbędne do przetworzenia przesłanych zapytań. Przetwarzanie takich danych nie będzie wymagało zgody Osób, których 
dane dotyczą, ponieważ Genertel będzie odpowiadać na zapytania pochodzące bezpośrednio od tych osób. 
Przeglądanie naszej strony wyłącznie w celach konsultacyjnych nie wiąże się z żadną prośbą o podanie danych osobowych; 
korzystamy jednak z technologii, które wymagają zapisywania pewnych danych związanych z używanymi narzędziami, 
poprzez które można zidentyfikować internautę. 
Poniżej znajduje się kilka informacji na temat aktywnego i pasywnego gromadzenia informacji dotyczących 
podmiotów/narzędzi wchodzących w interakcję z tą stroną, a także zastosowanych środków bezpieczeństwa. 
W trakcie przeglądania strony internetowej technicznie możliwe jest, nawet w przypadku niedokonania przez Użytkownika 
bezpośredniej rejestracji oraz bez aktywnego działania z jego strony, gromadzenie informacji, które w związku z powyższym 
określane jest jako pasywne. W szczególności poniżej opisane są sposoby wykorzystywania adresów IP, plików cookies i 
innych identyfikatorów sesji, znaczników internetowych, danych przeglądania, a także możliwości ich wyłączenia i związane z 
tym konsekwencje. 

 
Jeśli chodzi o pasywne gromadzenie informacji, strona internetowa: 

 
• nie przetwarza adresów protokołu internetowego (tzw. adresów IP) w celu gromadzenia informacji, ale zapisuje je 

w danych przeglądania; 
• wykorzystuje dane przeglądania wyłącznie do celów statystycznych jako dane zagregowane; 
• wykorzystuje pliki cookies i inne identyfikatory sesji (techniczne i profilujące) zarówno własne, jak i podmiotów 

trzecich. 
 

• Techniczne pliki cookies są używane w celu umożliwienia przeglądania lub w zakresie ściśle niezbędnym do 
realizacji usługi zamówionej przez użytkownika, zgodnie z dyrektywą 2002/58/WE, wdrożoną w obowiązujących 
przepisach dotyczących prywatności. Do tych celów nie jest wymagana zgoda Użytkowników. 

• Profilujące pliki cookies podmiotów trzecich są wykorzystywane do celów statystycznych – anonimowo i 
nieanonimowo – w celu zapewnienia użytkownikom usług zgodnych z ich preferencjami, a także do profilowania 
komercyjnego. Możliwe jest wyłączenie korzystania z plików cookie, w zależności od używanej przeglądarki; w 
takim przypadku przeglądanie strony będzie jednak mniej wygodne. Dezaktywacji tej można dokonać poprzez 
odesłanie do stron internetowych podmiotów trzecich za pośrednictwem linków w polityce cookies Genertel lub 
poprzez zmianę ustawień używanej przeglądarki: 

 
o Google Chrome; 
o Mozilla Firefox; 
o Internet Explorer; 
o Opera; 
o Safari. 

 
Jeśli chodzi o aktywne gromadzenie informacji – o ile jest przewidziane – zastosowanie mają następujące zasady: 

 
• E-mail: dane otrzymane za pośrednictwem poczty elektronicznej będą wykorzystywane wyłącznie w celu udzielenia  
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odpowiedzi na zapytania Użytkownika; dane te będą przechowywane wyłącznie do celów statystycznych oraz w celu 
weryfikacji istnienia ewentualnych wcześniejszych dostępów. 
• Dane zgromadzone w fazie sporządzania kalkulacji będą wykorzystywane wyłącznie w zakresie wyrażonych zgód.  

Za uprzednią zgodą: analizowanie żądanych produktów i usług, również przy wykorzystaniu zautomatyzowanego 
przetwarzania, w tym profilowania, w celu wykrycia zachowań oraz preferencji użytkownika i/lub w celu 
optymalizacji oferty. 
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